Elenan terveyspalvelut ja kotiapu tietosuojaseloste10.05.2018
(muokattu 28.06.2022)

Tama on Elenan terveyspalvelut ja kotiapu henkilotietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste.

Rekisterin pitdjd Tmi Elenan terveyspalvelut ja kotiapu, Elena Kukushkina,
Suomessa yritystunnuksella 2020530-2 rekisteroity yritys, jonka kotipaikka sijaitsee
osoitteessa Hietarannantie 9, 17500 Padasjoki, puh. 0503212869

Tmi Elenan terveyspalvelut ja kotiapu palvelut tapahtuvat yhteistyossé asiakkaan
kanssa ja palveluntuottaja velvollinen suojelemaan asiakkaan yksityisyytta.
Mahdolliset yhteistyOkumppanit késittelevit heille annetun tehtivin EU:n yleisen
tietosuoja asetuksen ja paikallisen lainsdddannon asettavien velvoitteiden mukaisesti.

Kunnioitamme yksityisyydensuojaasi ja sitoudumme suojelemaan sitd. Henkil6tietoja
késitellddn asiakassuhteen hoitamiseksi ja henkil6tietojen kédsittely perustuu
henkil6tietolain 8§. Manuaalinen aineisto sdilytetddn lukitussa tilassa, kassakaappi.

Kerdadamme tietojasi sinulta itseltdsi ja sinua hoitavalta taholta (esim. ld4kaéri,
diabeteshoitaja ja muu hoitohenkilokunta) tai omaisilta. Meille antamiisi tietoihin
kuuluvat esimerkiksi tiedot, joita ilmoitat yhteydenottopyynnon yhteydessa,
tilatessasi palveluja. Rekisterissé kédsitellddn muun muassa seuraavia tietoja:
perushenkil6tiedot, kuten nimi, syntymaéaika ja yhteystiedot. Palveluun liittyvét
tiedot, kuten annettu hoito. Hoidon aikana mahdollisesti otetut valokuvat kéytetdén
vain opetustilanteissa ilman tunnistamis mahdollisuutta ja vain asiakkaan
suostumuksella.

Yrityksemme Elenan terveyspalvelut ja kotiapu séilyttdd henkil6tietoja vain niin
kauan kuin se on tarpeen ilmoitettua kdyttotarkoitusta varten ja huomioiden myos
tiedusteluihin vastaamiseen ja ongelmien ratkaisemiseen liittyvét tarpeet sekd
lakisditeisten velvollisuuksien noudattamisen. Tdma tarkoittaa, ettd Elenan
terveyspalvelut ja kotiapu voi sédilyttdd henkilotietoja kohtuullisen ajan verran vielad
sen jdlkeen, kun vuorovaikutus asiakkaamme vélilld on paéttynyt. Poistamme
kerddmamme henkilotiedot sen jalkeen, kun niitd ei endd tarvita. Voimme késitella
tietoja tilastollisissa tarkoituksissa ja silloin tiedot pseudonymisoidaan (henkil6tiedon
erottaminen tunnistamattomaksi) tai anonymisoidaan (henkilétiedon muuttaminen
tunnistamattomaksi).



Kaytamme kerddmidmme tietoja, jotta voimme tarjota sinulle meilté tilaamiasi
palveluja, tayttdd vilillemme syntyneiden sopimusten mukaiset velvollisuutemme ja
ilmoittaa sinulle palveluamme koskevista muutoksista. Tiedot voidaan luovuttaa
saannon mukaisesti rekisterdidyn suostumuksella vain yhteiselle hoitavalle taholle tai
omaisille. Emme luovuta tietojasi EU:n, ETA:n ulkopuolelle tai kolmansille
osapuolille.

Sinulla on oikeus ndhda sinusta kerityt ja tallennetut tiedot seké oikeus vaatia sinua
koskevan virheellisen tiedon korjaamista henkil6tietolain 26§ mukaan.
HenkilGtietolain 30§ mukaan rekisterdidylla on oikeus kieltda rekisterinpitdja
kisittelemasta hianti koskevien tietoja. Jos haluat ndhda hallussamme olevat, sinua
koskevat tiedot tai pyytda tillaisten tietojen korjaamista, ota sahkopostitse yhteys
osoitteeseen terveyspalvelutO6(@gmail.com

Meilld on oikeus muuttaa tai péivittdd tata tietosuojaselostetta milloin tahansa.
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